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NOTA:

En el presente documento se utilizan de manera inclusiva términos como “el director”, “el supervisor’ y sus respectivos
plurales para aludir a hombres y mujeres. Esta opcién obedece a que no existe acuerdo universal respecto de como aludir
conjuntamente a ambos sexos en el idioma espafiol, salvo usando “o/a”, “los/las” y otras similares, y ese tipo de formulas
supone una saturacion grafica que puede dificultar la comprension de la lectura.
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Analizando nuestros procesos de vinculacion con el
entorno: nuevos desafios y oportunidades

Practica que aborda la herramienta

|

1 Vinculan el establecimiento con institucionales, organizaciones y actores de su entorno :
I que contribuyan al logro de los objetivos y metas del establecimiento, asi como del
I sistema escolar en su conjunto. I
1

|

-l

Proposito de la herramienta

Esta herramienta metodologica permitira a los supervisores apoyar a los establecimientos
escolares en la sistematizacién y analisis de la informacién con que estos cuentan respecto
de como y con quiénes se vinculan, y —a partir de este proceso- determinar las necesidades
del establecimiento que pueden abordarse desde la vinculacion con el entorno, asi como
de los préximos desafios y oportunidades que los equipos directivos logran identificar en
este ambito.

Descripcion de la herramienta

La herramienta permite ejecutar una sesion de trabajo, de dos horas cronoldgicas
aproximadamente, para abordar la practica antes sefialada, mediante una actividad que el
supervisor puede realizar con los equipos directivos en el trabajo a través de redes de
mejoramiento escolar o, eventualmente, mediante asesoria directa. Esta actividad cumple
con su propdsito mediante una mirada inicial a los conocimientos y experiencias previas de
los participantes, profundizando en el concepto de vinculacién con el entorno para la
realizacion de un ejercicio practico que los equipos directivos pueden seguir empleando de
forma auténoma en sus establecimientos.
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Orientaciones generales para el supervisor

1. Laactividad propuesta en esta herramienta tiene un caracter propositivo, en ningan
caso prescriptivo, por lo que usted puede hacer ajustes segun lo estime
conveniente, considerando aspectos como: modalidad de apoyo (redes de
mejoramiento escolar o, eventualmente, asesoria directa); caracteristicas propias
de los establecimientos escolares o de los conjuntos de escuelas y liceos;
necesidades y prioridades informadas por los equipos directivos en encuentros
anteriores; relaciones entre escuelas y liceos; entre otros aspectos.

2. Recomendamos que contextualice la actividad en el proceso de asesoria y apoyo
que ha brindado a los equipos directivos, estableciendo las relaciones necesarias
entre estas herramientas y otras abordadas en instancias de trabajo anteriores,
como aquellas propias de los programas implementados por Mineduc.

3. Recuerde definir quién hara el registro de las respuestas y conclusiones obtenidas
de la ejecucion de esta actividad, idealmente paso a paso. Este registro puede ser
realizado por el mismo supervisor o bien, por un asistente de manera voluntaria. Lo
importante es que el supervisor pueda contar con estos registros, de forma tal que
en los reportes que realiza acerca de las sesiones de trabajo con los
establecimientos escolares, pueda incorporarlos. Ademas, estos registros serviran
como insumo para difundir y compartir buenas practicas entre establecimientos
educativos.

4. Por Ultimo, es importante contar con una retroalimentacion por parte de los
participantes, respecto de los contenidos, metodologias y actividades desarrolladas,
asi como de otros aspectos logisticos. Contar con dicha informacion, le servira para
mejorar continuamente los procesos de apoyo a los equipos directivos. Para ello,
puede aplicar encuestas o cuestionarios sencillos, donde puedan registrar sus
respuestas para posterior andlisis o bien, realizar algunas preguntas clave al final
de las sesiones de trabajo, anotando los comentarios y opiniones de los
participantes. Estos son ejemplos de preguntas que pueden realizar:

1. ¢De qué manera los contenidos tratados aportan a nuestro trabajo como lideres
escolares?

2. ¢De qué forma la lectura y las preguntas de reflexion, nos motivan a trabajar en
torno a nuestras practicas directivas en la dimension “Desarrollando y gestionando
la organizacion”?

3. ¢Como me senti durante esta sesion de trabajo? ¢Qué aspectos positivos destaco
de esta sesion y qué aspectos podrian mejorar para una préxima actividad?
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Actividad: Analizando nuestros procesos de vinculacion con el entorno: nuevos

desafios y oportunidades

Tiempo Materiales Conceptos clave a | Objetivo de la
recomendado | sugeridos reforzar actividad
2,5a3 horas Material de trabajo Vinculacién Sistematizar y
impreso institucional analizar la
informacion con que
Lapices Redes de apoyo cuentan los

establecimientos
educativos respecto

Soporte visible para de como y con
sintesis de guiénes se vinculan, y

ideas/respuestas -a partir de este .

proceso- determinar
las necesidades del
establecimiento que
pueden abordarse
desde la vinculacién
con el entorno, asi
como de los proximos
desafios y
oportunidades que los
equipos directivos
logran identificar en
este ambito.

Instrucciones para el desarrollo de la Actividad

PASO 1

Bienvenida:

Salude y dé la bienvenida a los directivos, reforzando la importancia
de su participacién en esta sesién de trabajo, recordando conceptos
clave y explicando el propésito del encuentro. Es importante
establecer la relaciéon con actividades anteriormente realizadas.

Si usted lo considera necesario, por las caracteristicas y dinamica del
conjunto de equipos directivos con los que trabaja, puede recurrir a
actividades “rompehielos” o “energizantes” que motiven al grupo a
participar.

PASO 2

Trabajo desde la experiencia:

Presente el objetivo de la actividad y luego invite a los participantes a
agruparse por establecimiento educativo!, para reflexionar desde su
propia experiencia y contestar las siguientes preguntas, las cuales
recomendamos exponer a través de proyector, pizarra o papeldégrafo:

1 En caso de trabajar en asesoria directa, se recomienda convocar a otros miembros de la comunidad educativa cuya participaciéon sea pertinente a criterio de los

equipos directivos: docentes, coordinadores, asistentes de la educacion, entre otros.
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1. Actualmente, ¢qué mecanismos o estrategias utilizamos para
gestionar nuestros vinculos con otras instituciones,
organizaciones y actores existentes en nuestro territorio?
Describalas brevemente.

2. ¢Los mecanismos y estrategias descritos nos permiten contar
con un panorama completo de nuestras redes de apoyo, que
provea la informacion necesaria para tomar decisiones y
plantearnos metas en relacion a mantener, fortalecer o
implementar nuevos vinculos? Fundamente su respuesta y
proporcione ejemplos.

3. Desde el conocimiento que tenemos acerca del concepto y
también desde la experiencia, ¢cémo debiera ser una
vinculacion 6ptima con las redes de apoyo existentes en
nuestro territorio? y ¢, Qué caracterizaria a esa vinculaciéon?

Respecto de estas preguntas, es importante que el supervisor o un
voluntario haga registro de las respuestas en algun soporte visible
para todos los participantes, sintetizando ideas fuerza.

PASO 3 Profundizacién y reforzamiento:

Comparta con los participantes el texto correspondiente al Anexo 1 de
este documento. Puede proyectar, leer o explicar el contenido en sus
propias palabras, o solicitar a los participantes -agrupados por
establecimiento- que hagan la lectura, profundizando en el concepto
de “vinculacién con el entorno”, desde la perspectiva de unidad
educativa. Expliqueles que este texto proporcionara informacioén clave
para cumplir con el desafio de analizar y sistematizar la informaciéon
con gue cuentan acerca de la vinculacion de su establecimiento con el
entorno, estableciendo asi necesidades y desafios en este ambito.

Una vez leido el texto, pidales que planteen sus dudas e inquietudes
antes de continuar con la actividad y registre en un soporte visible las
respuestas, destacando ideas y conceptos clave.

PASO 4 Desafio:

A la luz de la lectura realizada, invite a los equipos directivos a
participar del desafio de analizar y sistematizar la informacion con que
cuentan los establecimientos educativos respecto de cémo y con qué
redes en particular se vinculan, y —a partir de este proceso- determinar
las necesidades del establecimiento que pueden abordarse desde la
vinculacion con el entorno, asi como de los proximos desafios y
oportunidades que los equipos directivos logran identificar en este
ambito.

Para ello, haga entrega de la Guia de trabajo correspondiente al Anexo
2 de esta herramienta, la cual podran trabajar por establecimiento
educacional.
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Una vez desarrollada esta guia, invitelos a exponer una sintesis del
andlisis y sistematizacion realizada, enfatizando en aquellas
necesidades, oportunidades y desafios (aspectos a mejorar y
estrategias) que el equipo directivo planteo.

Por ultimo, se propone que cierre este paso guiando la reflexion del
grupo hacia establecer aquellos beneficios de establecer redes con
otros establecimientos educativos del territorio. En caso de trabajar en
RME, se puede concluir estableciendo compromisos respecto del
apoyo mutuo que pueden brindarse tanto para potenciar los procesos
de mejora de cada unidad educativa, como de la red de escuelas y
liceos en su conjunto.

PASO 5

Cierre de la actividad:

Cierre la actividad, recordando el objetivo de la misma y haciendo un
recorrido acerca de los procesos de reflexion, analisis y conclusiones
a las cuales lleg6 el grupo de participantes. Para ello puede usar una
tabla de sintesis?, que considere elementos como:

- OBJETIVOS: recordamos el objetivo de la actividad.

- LO MAS DESTACADO: recordamos las ideas fuerza que
surgieron en la actividad.

- HACIA DONDE VAMOS: pedimos a los participantes imaginar
cudl es el siguiente paso, y establecemos un nexo con la
actividad siguiente.

2 Esta tabla se encuentra en el Anexo 3, el cual se recomienda imprimir en tamafio tabloide, como minimo, o reproducir en otros dispositivos.
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Herramienta 1
Analizando nuestros procesos de vinculacidn con el entorno: nuevos desafios y
oportunidades

ANEXO 1: Lectura para profundizar y reforzar conceptos

La vinculacién con el entorno desde la unidad educativa?®

El Marco para la Buena Direccion y el Liderazgo Escolar (2015) plantea que una de las
principales practicas directivas para el desarrollo y gestion del establecimiento escolar, refiere
a vincular el establecimiento con instituciones, organizaciones y actores de su entorno que
contribuyan al logro de objetivos y metas del establecimiento, asi como del sistema escolar
en su conjunto, sobre el entendido de que las escuelas y liceos trabajan en un contexto que
influye en su funcionamiento. Dentro de estas instituciones, organizaciones y actores,
podemos contemplar, por ejemplo: otras escuelas y liceos del territorio; otros servicios
educativos tales como centros de formacion técnica, institutos y universidades; organismos
publicos y privados que proveen programas de apoyo al sistema escolar mediante
intervenciones directas, financiamiento y orientacion; organismos publicos y privados de
atencién a la comunidad en las areas de deporte, salud, asistencia social, prevencion y
rehabilitacion de adicciones, la cultura y las artes, entre otros.

Al hablar de vinculaciéon con el entorno, el concepto de red surge naturalmente en cuanto las
vinculaciones son multiples y diversas. Instituciones, organizaciones y actores del territorio se
interrelacionan con un proposito compartido, creando asi una red. Hoy se espera que los
equipos directivos puedan generar redes de intercambio de practicas, experiencias e ideas
gue apoyen la busqueda de alternativas a las diversas necesidades de sus docentes y
estudiantes, asi como para colaborar y contribuir al mejoramiento escolar a nivel de unidad
educativa y de sistema escolar.

En este sentido, es relevante sefialar que los procesos de vinculacién con el entorno son
flexibles, contingentes y situados, en cuanto deben responder a las necesidades y
caracteristicas de la unidad educativa o de un conjunto de escuelas y liceos, en caso de
compartir propésitos comunes. Por esta razon, es importante que los equipos directivos
actlen sobre la base de que la vinculacién con las distintas redes es parte de un sistema de
relaciones flexible, el cual es necesario analizar, evaluar y reformular continuamente, con el
fin de facilitar la busqueda de apoyos pertinentes que permitan responder a los desafios de
una realidad educativa que es cambiante y compleja. Esto implica considerar aspectos como:

- Grado de involucramiento de instituciones, organizaciones y actores con los
establecimientos educacionales,

- Duracion del vinculo,

- Tipo de participacion de los miembros de la comunidad escolar en las diferentes
actividades y procesos que se generen a partir del vinculo generado, y

- Numero de instituciones, organizaciones y actores involucrados en una red,
entre otros aspectos que resulten significativos para los establecimientos.

3 Documento de elaboracidn propia
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Independientemente de los propositos y caracteristicas de los vinculos establecidos, es
importante que los equipos directivos implementen esta practica de forma tal que se asegure
gue los vinculos establecidos son explicitos para todos los actores involucrados (tanto
colaboradores como beneficiarios), idealmente formalizados, y que haya claridad respecto
de:

- El propésito y los beneficios de las redes establecidas

- Las caracteristicas de las instituciones, organizaciones y actores con los cuales
se vincula el establecimiento educacional, y

- Los resultados obtenidos en relacion a su contribucion al logro de los objetivos y
metas planteados, entre otros aspectos que resulten relevantes para el
establecimiento.

Por dltimo, es importante sefalar que -a partir de las necesidades identificadas y de los
propdsitos planteados por los establecimientos educativos- las oportunidades de asociacion
con otras instituciones, organizaciones y actores son multiples. Sera tarea del equipo directivo
determinar las mejores alternativas a las cuales pueden acceder, evaluando los costos y
beneficios de generar y mantener dicho vinculo.
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ANEXO 2: Guia de trabajo

Sistematizacion y analisis de procesos de vinculacion con el

entorno para la definicion de desafios y la identificacion de
oportunidades?

Esta guia de trabajo le permitira al equipo directivo analizar y sistematizar la informacioén con
gue cuentan acerca de los procesos de vinculacion con instituciones, organizaciones y actores
del entorno, mediante la organizacion de datos que podran analizar en funcién del propésito
y beneficios de los vinculos establecidos, asi como de las caracteristicas de los mismos. Esto
les permitird establecer si las necesidades detectadas en su establecimiento escolar estan
siendo cubiertas por la red de vinculos, o si requiere modificar o generar nuevas vinculaciones.
Esto implicara el planteamiento de desafios por parte del equipo de gestion, asi como también
la identificacion de oportunidades de vinculaciéon que pudiesen no haber sido contempladas
anteriormente.

PASO 1: Sistematizando los procesos de vinculacion

Complete el siguiente cuadro, que le permitira identificar las redes con que cuenta el
establecimiento educacional (EE), describiendo brevemente en qué consiste dicha red, su
propésito, quiénes son los beneficiarios directos de esta y los resultados obtenidos para lo
cual fue contactada por el EE, segun el siguiente detalle:

RED: Sefiale el nombre y rol de la institucién, organizacion o actor con que se vincula el EE y
el afio en que se inicid el vinculo.

PROPOSITO: Sefiale el proposito que tiene dicho vinculo en funcién de las necesidades
detectadas en el EE.

BENEFICIARIOS: Indique los actores que se benefician directamente de este vinculo.

RESULTADOS OBTENIDOS: Indique los resultados de este proceso de vinculacion. Esto
puede ser a través de un ejemplo concreto, utilizando datos cualitativos o cuantitativos.

4 Para efectos de un ejercicio preliminar, prioricen el abordaje de una cierta cantidad de redes. Idealmente, este
ejercicio puede desarrollarse de forma completa en el trabajo interno de los establecimientos educacionales.
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RED PROPOSITO BENEFICIARIOS RESULTADOS
OBTENIDOS

NOTA: Imprima las copias suficientes de esta tabla en funcién de la cantidad de vinculos
posibles de identificar.
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PASO 2: Analizando los procesos de vinculacién y estableciendo desafios

En relacion a los resultados obtenidos registrados en la tabla, completen el siguiente cuadro
de andlisis. A partir de éste, podran identificar aspectos de la vinculacion con las actuales
redes que pueden mejorar y definir las estrategias que el equipo directivo puede implementar
para lograrlo.

Complete los campos, segun el siguiente detalle:
RED: Identifique la red que en su opinién no ha brindado el apoyo esperado al EE.

DIFICULTADES OBSERVADA CON LA RED: Sefiale la o las principales dificultades
observadas con la red, que han obstaculizado el logro del objetivo para la cual fue establecida.

LOS ASPECTOS A MEJORAR DEL APOYO BRINDADO POR LA RED: Sefiale aquellos
aspectos que usted considera debieran mejorar del apoyo que la red o redes identificadas
ofrecen, para lograr los resultados esperados.

ESTRATEGIAS: Indique una o dos estrategias que el equipo directivo puede implementar
para lograr las mejoras planteadas.

RESPONSABLES: Sefiale los profesionales del EE que estaran a cargo de implementar y
monitorear las estrategias planteadas, por cada estrategia.
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NUESTRO DESAFIO
RED DIFICULTADES | ASPECTOS A | ESTRATEGIAS | RESPONSABLES
OBSERVADAS MEJORAR

NOTA: Imprima las copias suficientes de esta tabla en funcion de la cantidad de aspectos
a mejorar.

12



MODULO 6
Desarrollando y gestionando la organizacién

PASO 3: Identificando oportunidades

En esta tercera y Ultima seccion de la guia, lo invitamos a descubrir nuevas posibilidades de
vinculacion, desde el analisis de la propia realidad educativa y desde el conocimiento que
tienen sobre el entorno en que se encuentran insertos.

Para esto, llene el cuadro de la siguiente pagina, segun el siguiente detalle:

PROPOSITO: El propésito puede aludir a lo que debiera mejorar respecto del apoyo que la
red o las redes especificas con las que ya cuenta el EE ofrecen o bien a nuevas iniciativas del
EE y que requieren del establecimiento de nuevas redes.

FORTALECIMIENTO DE REDES YA EXISTENTES O VINCULACION CON NUEVAS
REDES: Consigne todas aquellas instituciones, organizaciones y actores del territorio cuyos
vinculos existentes con el EE se pueden fortalecer o bien aquellas nuevas que pueden
contribuir al logro del o los propésitos planteado

IMPORTANTE: Este es un ejercicio preliminar que puede inspirar a los equipos directivos
respecto de como sistematizar y analizar sus procesos de vinculacion, estableciendo asi
nuevos propoésitos que pueden cumplirse con la contribucion de organizaciones,
instituciones y actores del entorno. Se sugiere que, a partir de este ejercicio, se genere un
plan alineado a las herramientas de planificacion para la mejora escolar con que cuenta el
establecimiento, que les permita implementar y sistematizar practicas directivas en la
dimensién Desarrollando y gestionando la organizacion.
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PROPOSITO

FORTALECIMIENTO DE REDES YA
EXISTENTES O VINCULACION CON
NUEVAS REDES
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oportunidades

ANEXO 3: Tabla resumen de la sesidn de trabajo

OBJETIVO

LO MAS DESTACADO (ideas = HACIA DONDEN VAMOS

fuerza que surgieron en la (cudles son los siguientes

Sistematizar y
analizar la
informacién con
gue cuentan los
establecimientos
educativos
respecto de cémo
y con quiénes se
vinculan, y -a
partir de este
proceso-
determinar las
necesidades del
establecimiento
gue pueden
abordarse desde
la vinculacién
con el entorno,
asi como de los
proximos
desafios y
oportunidades
gue los equipos
directivos logran
identificar en este
ambito.

actividad) pasos)
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