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NOTA: En el presente documento se utilizan de manera inclusiva términos como
“el director”, “el docente” y sus respectivos plurales para aludir a hombres y mujeres.
Esta opcién obedece a que no existe acuerdo universal respecto de cémo aludir
conjuntamente a ambos sexos en el idioma espafol, salvo usando “o/a”, “los/las” y otras
similares, y ese tipo de formulas supone una saturacion grafica que puede dificultar la

comprension de la lectura.
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INTRODUCCION

Con el objetivo de asegurar la calidad de la formacién docente, se crea en Chile el Sistema de
Desarrollo Profesional Docente (Ley N° 20.903), dentro del cual los equipos directivos tienen un rol
central en la creacién de culturas institucionales que desarrollen un trabajo colaborativo y donde se
incentive la innovacion pedagdgica. En este contexto, la herramienta propuesta en este documento
es parte de un set que tiene por objetivo apoyar a los equipos directivos en la promocién de dichas
culturas, que el Ministerio de Educacion dispone al sistema educativo con el propdsito de contribuir
al fortalecimiento de las capacidades de liderazgo al interior de las instituciones educativas. Esto, de
manera que se pueda desplegar una mejora escolar sostenible en el tiempo y orientada a potenciar
los aprendizajes de los estudiantes.

La herramienta que se propone a continuaciéon complementa el proceso de reflexiéon y colaboracion
desarrollado en la Herramienta 6 (Guia de innovacion pedagdgica: una propuesta para
la identificacion de oportunidades de innovacion en nuestro establecimiento). Esta nueva
herramienta ofrece una plantilla de trabajo mediante la cual se pueden elaborar y probar prototipos
de posibles soluciones a problematicas pedagégicas identificadas en el establecimiento, vinculadas
con el desarrollo docente y que estén impactando en los aprendizajes de los estudiantes. A partir de
lo anterior se busca que los equipos directivos promuevan el trabajo colaborativo entre profesionales
y lainnovacion para enfrentar dichas problematicas, dandoles solucién desde proyectos que pueden
surgir de la experimentacion.

Especificamente, el trabajo con esta herramienta tiene por objetivos los siguientes:

4 ) 4 )
Promover el trabajo

colaborativo y la innovacién
entre profesionales del
establecimiento para
solucionar, en conjunto,
alguna una problematica
pedagdgica asociada
al desarrollo docente y
que esté impactando en
los aprendizajes de los
estudiantes.

Proveer al equipo directivo
una metodologia para definir
y probar posibles soluciones
a problematicas pedagdgicas,
gue deriven en proyectos de

innovacién pedagdgica.

Esta herramienta esta dirigida a un equipo conformado por representantes de diferentes estamentos
(miembros del equipo directivo, docentes de diferentes ciclos, asistentes de la educaciéon y
profesionales de apoyo). Se sugiere incluir en dicho equipo a personas con alta motivacién por
generar procesos innovadores. Este grupo de trabajo puede tener entre tres y ocho integrantes,
segun las posibilidades del establecimiento.

Si ha conformado una “comisién de innovacion”, este puede ser el grupo idéneo para desarrollar esta
herramienta (mas informacién en Herramienta 1: £l desafio de construir una cultura escolar de
colaboracion e innovacion).
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¢CUAL ES LA RUTA DE APRENDIZAJE?

En esta herramienta exploraremos los contenidos mediante una secuencia que permitira consolidar
los aprendizajes logrados.

Exploramos y profundizamos en
nuevos contenidos, comprendiendo
CONOCER / las implicancias que estos
conocimientos tienen en nuestra
labor directiva.

Aplicamos los nuevos conocimientos
en situaciones practicas, analizando
nuestra realidad actual y estableciendc
nuevas conexiones entre los contenidos
y huestra labor directiva.

PRACTICAR

Reflexionamos en conjunto acerca de
lo aprendido, para seguir mejorando
con nuevos desafios y proyecciones.

CONSOLIDAR

Accedemos a material audiovisual
y de lectura que nos permita
seguir investigando acerca de los
contenidos abordados.

PARA SABER MAS
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¢COMO UTILIZAR ESTA HERRAMIENTA?

En esta seccidn se presentan los pasos o instancias para abordar el trabajo propuesto por esta
herramienta, a fin de que los equipos directivos puedan anticiparse y planificar su aplicacion.

Variable

segun
aplicacion — g

01 02 03

Revisen la seccion
Conocer, en laque
se explica lo que es

En la seccién Practicar,
el equipo de trabajo
desarrollara el plan de

En la seccién Consolidar,
revisen algunas ideas
fuerza que sintetizan los

un prototipo y su
utilidad para probar
posibles soluciones a
problematicas que han
sido identificadas en el
establecimiento.

04

Para ampliar su
conocimiento, revisen
algunos links o
referencias de interés,
en la seccion Para
saber mas.

trabajo a partir de una

plantilla que permite
avanzar en la construccion

de un prototipo de

innovacion. Esta plantilla
se compone de seis pasos
ilustran la trayectoria para

alcanzar los resultados

esperados.

Indicaciones claves

principales aprendizajes
logrados mediante el uso
de esta herramienta.

. Cada seccion de esta herramienta puede ser adaptada y
contextualizada segun su realidad escolar y los desafios
que enfrenta su equipo directivo.

Idealmente se debe disponer de un espacio comodo
y libre de interrupciones que favorezca la reflexion y
participacion de cada integrante en esta actividad.

Preparacion de los materiales: copia impresa de la
plantillay listado de posibles soluciones a problematicas,
identificadas a partir de la Herramienta 6 (Guia de
innovacion pedagodgica: una propuesta para realizar

un proceso de identificacion de oportunidades de
innovacion en nuestro establecimiento).
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En esta seccion se entregan orientaciones respecto del concepto de prototipo y su utilidad para
probar alternativas de solucién a un problema.

A diferencia de lo que se considera tradicionalmente, la innovacién no surge de una gran idea,
sino, muy por el contrario, todo proceso de innovacion empieza identificando problematicas
que requieren ser resueltas y para las cuales podemos encontrar soluciones diversas. Innovar en
educacién supone un mayor desafio, ya que muchas veces no se cuenta con tiempos ni espacios
para reflexionar, y se pretende que los cambios se den de forma rapida; sin embargo, la literatura
especializada al respecto recomienda tomarse el tiempo necesario para identificar un problema,
elaborar hipétesis que expliquen el problema subyacente y probar diferentes soluciones, antes de
llegar a una respuesta definitiva.

(Qué es un prototipo?

Asi, la innovacién requiere de un proceso de prueba y error, ya que la busqueda de soluciones
debe ser abierta frente a miiltiples alternativas que requieren ser probadas (Osorio, 2010). Por
ello, es fundamental que exista una cultura escolar que no solo permita el error, sino que estimule
la posibilidad de probar y equivocarse, en pos de llegar a una soluciéon definitiva, habiendo ya
probado diferentes alternativas. Es en este marco que los prototipos resultan altamente utiles, pues
permiten evaluar esas alternativas de solucién, a bajo costo, sin arriesgar una inversion significativa
de esfuerzos y dedicacion.

Definiremos prototipo como una prueba de posible solucién a un problema, basada en una hipétesis
que lo explicay que, ademas, permite una implementacién simple y de bajo costo. Con ello podemos
evaluar si funciona dicha alternativa de solucién, y, en caso de que esta no funcione, desecharla 'y
probar otra. En caso de ser exitosa, es posible convertirla en un proyecto de innovacién pedagdgica
que puede ser implementado en el establecimiento invirtiendo una mayor cantidad de recursos, sin
temor a fracasar pues ya ha sido probada. Asi, un prototipo forma parte de un proyecto de mejora
en sus fases iniciales, que puede ser testeado de manera rapida y barata, y que permite entregar
informacién y recibir retroalimentacién de estudiantes y colegas (Plattner, 2018).

En este contexto, es importante tener la mente abierta a multiples posibilidades de solucién e ir
probando lo que funciona y lo que no, para lo cual es clave que las soluciones a probar sean de
facil implementacién. Por ejemplo, testear una accién especifica y evaluar sus resultados. En este
sentido, tener en claro que pueden probarse muchas alternativas disminuye la ansiedad de buscar
una “dnica” solucion definitiva al problema.

Por otra parte, es posible que, mientras se busca una solucién innovadora para una problematica,
sea necesario elaborar mas de un prototipo y testearlos en paralelo. La cantidad de prototipos
dependera del numero de hipdtesis respecto de un mismo problema y también de la creatividad
de las soluciones.

7
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¢Para qué disenar y probar un prototipo?

Segun Plattner (2018), crear y probar prototipos tiene los siguientes propésitos:
—> Elaborar ideas en torno a la resolucién de un problema.

—3» Comunicar mas efectivamente las ideas innovadoras a la
comunidad: si “una imagen vale mil palabras”, un prototipo vale
“mil imagenes”.

—> Cometer errores antes y de manera barata. ﬁ

Evaluar y desarrollar diversas alternativas, sin tener que

comprometerse con una por demasiado tiempo, pues es posible PRACTICAR
descartarlas cuando no tienen utilidad.
— —_—
La implementacién de un prototipo, siempre es parte de un ciclo de aprendizaje que permite poner @
en practica las ideas y aprender de la experiencia. Al final de la implementacién, comienza un nuevo CONSOLIDAR
ciclo de innovacion a partir de los aprendizajes del proceso de prototipado.
En la préoxima seccién, Practicar, se presenta una propuesta para trabajar con prototipos que
serd util para visualizar como se incorporan al disefio e implementacién de innovaciones en una
organizacion educativa.
PARA SABER
MAS
7
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Variable

PRACTICAR segun

aplicacion

En esta seccion se busca que los equipos directivos puedan definir el o los prototipos que seran
probados o testeados, mediante el trabajo con una plantilla en la cual se deben incorporar todos los
aspectos del plan de trabajo que se pondra en marcha.

Es necesario mencionar que el plan de trabajo para testear los prototipos tiene una trayectoria de seis
pasos hasta alcanzar su resultado esperado. Dichos pasos son los siguientes: 1) definir el prototipo a
testear, 2) determinar el objetivo, 3) definir el impacto esperado de la innovacién, 4) disenar un plan
de testeo, 5) establecer indicadores clave de logro, y 6) consolidar los aprendizajes que permiten
avanzar a un siguiente ciclo de innovacion, a partir de los aprendizajes adquiridos.

- Identificar los siguientes aspectos:
problematica escogida’, la necesidad que
sera abordada, la hipétesis sobre la causa del

1.  Definir el prototipo a testear problema, solucién ideada.

« Definir el nombre para designar el prototipo y
describirlo con mayor detalle.

- Determinar especificamente qué se lograra a

Determinar el objetivo del proyecto .
2. ) proy: partir de este proyecto.

« Definir cdmo se imaginan que el problema
3. Definir el impacto esperado pedagdgico que se busca resolver, se veria
resuelto al largo plazo.

- Determinar las acciones, los plazos y los
4. Disefar un plan de testeo respectivos responsables para desarrollar el
testeo del prototipo.

- Elaborar los indicadores clave que permiten
5. Establecer indicadores clave de logro cerciorarse de que se esta avanzando hacia la
solucioén.

- Registrar los aprendizajes surgidos del testeo
6. Consolidar aprendizajes del prototipo y reflexionar a partir de ellos
para pasar a un siguiente ciclo de innovacién.

Sise haconformado una “comisiéndeinnovacion”, es a estegrupo al que se le solicita responsabilizarse
del proceso, distribuyendo roles para el cumplimiento de los pasos y focos (ver mas informacién en
Herramienta 1, £l desafio de construir una cultura de colaboracion e innovacion).

A continuacion, se presenta una plantilla con un ejemplo de un prototipo y luego la misma plantilla
en blanco, para que sea completada durante el trabajo del equipo o de la comisidon de innovacion.

1. Relacionada con Herramienta 6, Guia de innovacion pedagdgica: una propuesta para la identificacion de
oportunidades de innovacion en nuestro establecimiento.

7
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En la presente seccion se ofrecen algunas ideas fuerza que sintetizan los principales contenidos

abordados en esta herramienta.

a,
CONOCER
El prototipo buscar probar de
manera facil posibles soluciones a
un problema.

Los prototipos ofrecen posibilidades
de “pruebay error” hasta llegar a
una solucion definitiva que pueda

convertirse en un proyecto de
innovacion pedagdgica.

PRACTICAR

Para resolver problematicas del
establecimiento se necesita de

N

un grupo humano que trabaje
colaborativamente por el mismo

CONSOLIDAR
I
proposito. D)
PARA SABER
MAS

La diversidad de miradas es
un aporte fundamental para
llegar a una mejor solucioén,

pues les permite a todos

considerar distintas perspectivas
y plantearse nuevos escenarios,

Hacernos preguntas nos ayuda a
desafios y oportunidades.

ampliar nuestro pensamiento y
descubrir nuevas complejidades
que aportan a la solucion de
problematicas pedagdgicas, de
gestidn y cotidianas.

.. Para que un establecimiento crezca
La reflexiéon debe ser un proceso . .
y mejore, debemos involucrarnos
constante durante los procesos
. todos y apoyarnos mutuamente los
pedagdgicos.

equipos docentes y directivos.
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